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Solucion a la falta de licencia ReadWrite
en InTouch Access Anywhere: Optimiza
tu uso de AVEVA y mejora la experiencia
en servicios de escritorio remoto con
nuestras recomendaciones expertas.

**Tjtulo: Solucion para el Error de Licencia en InTouch Access Anywhere** El uso de
InTouch Access Anywhere (ITAA) permite a los usuarios acceder a aplicaciones de
supervision y control de procesos desde cualquier lugar, facilitando la toma de decisiones
en tiempo real. Sin embargo, algunos usuarios pueden enfrentar un problema comun:
“Esta aplicacion InTouch no pudo adquirir una licencia de lectura y escritura para el
cliente de Servicios de Escritorio Remoto”. Este error puede deberse a varias razones,
como configuraciones incorrectas del servidor de licencias o problemas de conexiéon de
red. Para solucionar este inconveniente, primero revisa que el servidor de licencias esté
activo y que tu usuario tenga los permisos necesarios. También es recomendable
asegurar que las configuraciones de Remote Desktop Services sean las adecuadas. Para
mas detalles y pasos especificos de solucidn, consulta el articulo completo en el enlace
proporcionado: [Soporte
AVEVA](https://softwaresupportsp.aveva.com/#/okmimarticle/docid/000032373?lang=en_US).
Mantente informado y optimiza el uso de tus soluciones AVEVA.
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