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En el ámbito de la gestión de operaciones y la transformación digital, es crucial abordar
cualquier incidencia técnica de manera inmediata. Recientemente, se ha reportado un
error de hardware que activa la alarma General Software Error PlatformHost al iniciar
Runtime. Este aviso puede ser indicativo de una disfunción en la plataforma de software
AVEVA que debe ser atendida para garantizar la estabilidad y el rendimiento óptimo del
sistema. Para resolver esta situación, es fundamental revisar la documentación técnica
proporcionada por AVEVA. La guía y los recursos disponibles en la plataforma de soporte
ofrecen pasos claros para diagnosticar y solventar el problema, permitiendo así minimizar
el tiempo de inactividad en las operaciones. Mantener una vigilancia constante sobre los
sistemas y estar al tanto de posibles errores es clave para optimizar el rendimiento y la
seguridad de las aplicaciones en la industria. Para más detalles, puedes consultar el
artículo completo en el centro de soporte de AVEVA. 

Solución para el error de hardware 
General Software Error PlatformHost al 
iniciar Runtime en entornos AVEVA: 
Diagnóstico y pasos a seguir para 
optimizar su rendimiento.
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