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En el entorno de desarrollo de AVEVA, es fundamental asegurar que todas las
herramientas y dispositivos funcionen correctamente para maximizar la productividad. Un
problema que algunos usuarios pueden enfrentar es la falta de detección del USB dongle
en máquinas con Windows 10, versiones como la 1803. Esta situación puede influir en el
rendimiento de las aplicaciones que dependen de esta clave de hardware. Para resolver
este inconveniente, es recomendable revisar los controladores del dongle y asegurarse
de que estén actualizados. Además, verificar la configuración de USB en Windows y
realizar pruebas de conexión puede ser útil. Si el problema persiste, ACVEA ofrece
asistencia a través de sus recursos en línea, como el artículo disponible en su soporte
técnico, donde se detallan los pasos para la solución. Mantener una comunicación fluida
con el soporte técnico es clave para garantizar un entorno de trabajo eficiente y libre de
problemas. 

Solución al problema de detección del 
dongle USB en máquinas con Windows 
10 (build 1803) para usuarios de AVEVA: 
optimiza tu experiencia tecnológica sin 
interrupciones.
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