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En el mundo de la tecnología industrial, la conectividad y la estabilidad del sistema son
fundamentales para garantizar un funcionamiento eficiente. Uno de los problemas que
pueden surgir en este contexto es la incapacidad de InTouch para reanudar datos desde
un servidor de adquisición de datos (DA) remoto después de una desconexión o reinicio.
Este inconveniente puede impactar la supervisión y el control de procesos críticos. Es
esencial que los usuarios de AVEVA estén al tanto de esta situación y sigan las
recomendaciones para mitigar el impacto. Se sugiere revisar la configuración del sistema
y asegurarse de que las conexiones estén adecuadamente establecidas. Además,
mantener el software actualizado y consultar la documentación oficial puede ser clave
para resolver este tipo de problemas. Para más detalles, se recomienda visitar el enlace
de soporte técnico de AVEVA, donde se proporciona información específica sobre esta
situación. La gestión proactiva de estos episodios es vital para optimizar el rendimiento
de sus plantas y equipos. 

Soluciones para la reconexión de datos 
en Intouch: Cómo gestionar 
desconexiones y reinicios del servidor 
DA de forma efectiva en entornos AVEVA.
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